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Degerli miisterimiz,
TEA OR COFFEE iiriiniimiizii tercih ettiginiz icin tegekkiir ederiz.

Modern tesislerde Gretilmis ve titiz kalite kontrol islemlerinden gegirilmis olan
Urlintinliziin size en iyi deneyimi sunmasini istiyoruz. Bunun icin bu kilavuzun
tamamini, Grtind kullanmadan 6nce dikkatle okuyun ve bir basvuru kaynadi olarak
saklayin.

CiHAZINIZI KULLANIRKEN KEYiF ALMANIZI DiLiYORUZ...

UYARI!

Cihazinizi kullanmaya baslamadan 6nce tehlikeli bir durum, yangin, elektrik
carpmasi ve kisisel yaralanma risklerini 6nleyebilmek icin bu kullanma kilavuzunu
dikkatlice okuyun. Talimatlara her zaman uyun.

ICINDEKILER

GUVENLIK UYARILARI

GENEL GORUNUM VE KUTU iCERIGi

KULLANIM ONCESi GENEL BIiLGILER
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TEMIZLIK VE BAKIM
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N |ad|jnn | ]|WI|N

GARANTI BELGESI

« Bu cihaz, kapali mekanlarda kullanilmak tizere, ticari olmayan kullanimlar
icin, sicak / soguk su temini, cay cesitleri, filtre kahve ve tiirk kahvesi
hazirlamak amaciyla tasarlanmistir.

- Bucihaz,
- Diikkanlar, ofisler ve benzer calisma ortamlarinda;
- Evlerde, yazliklarda ciftlik evlerinde;
- Musteriler tarafindan otel, motel ve benzeri ortamlarda kullanilmak tizere
tasarlanmistir.




1 - GUVENLIK UYARILARI
1.1 - Uriin Giivenligi

Bu cihaz, harici bir zamanlayici veya ayri bir uzaktan kumanda sistemi ile
calistinlmamalidir.

Cihazi daima dengeli, diiz, temiz, kuru ve kaymayan bir ylizey tizerinde kullanin.
Cihazin sarsintisiz calismasi ve durmasi gerekir. Cihazin yatay ve saglam zemin
Uzerinde dengeli durmasini saglayin. Bu islem, damacana konmadan 6nce
yapilmalidir.

Sebil suyu muslugunun montaj esnasinda su sizintisi olmayacak sekilde yerine
oturtuldugundan emin olun

Bu cihazin, 2.500 metreden yliksek rakimlarda kullaniimasi 6nerilmez.

Bu cihazi, damacana sulari (sertlik <80 ppm) ile kullanin. Aksi takdirde sebil suyu
tanki ve kaynatma ekipmanlarinda kireclenmeye sebep olabilir ve Uriine zarar
verebilir.

Yatay olarak tasinan cihaz, calistinlmadan 6nce 24 saat dik konumda
bekletilmeli ve sogutma butonu bu siire boyunca kapali konumda tutulmaldir.
Sogutma sistemine zarar vermemek icin, sogutma fonksiyonunu calistirmadan
once sebil suyunun muslugundan su gelene kadar sebil suyu diigmesine basin.
Hicbir zaman bu cihazin herhangi bir parcasini gazli ocak, elektrikli ocak veya
isinmis firin gibi sicak yiizeylerin izerinde veya yaninda calistirmayin ya da bu
ylizeylerin lizerine koymayin.

Cihazi asla patlayici veya yanici ortamlarin ve maddelerin bulundugu yerde
veya yakininda kullanmayin.

Cihazin su baglantisi yokken kesinlikle 1sitma ve sogutma fonksiyonlarini
kullanmayin.

Cihazin bulundugu ortamda sicakhigin 10°C ile 45°C arasinda olmasi gerekir.
Cihazinizi bundan soguk veya sicak ortamlarda; ocak, firin, kalorifer petegi,
soba ve elektrikli firin gibi kaynaklarin yakininda ve giines isigina maruz kalacak
sekilde konumlandirmayin. Aksi takdirde cihazinizin verimliligi azalacaktir.

iyi bir havalandirma icin, cihazinizin arkasinda en az 15 cm lik agik alan

birakin. Birden fazla cihaz yan yana kullaniliyorsa aralarinda en az 2 cm bosluk
birakilmalidir.

Cihazinizin altina su birikmesine neden olabilecek herhangi bir kap, aparat vb.
kesinlikle koymayin. Aksi halde cihazinizin altinda biriken su tehlikeye sebep
olabilir.

Catlak, delik vs. nedeniyle su sizdiran damacanalari kullanmayin.

Sogutma fonksiyonunu acik ve kapali konumlari arasinda 3 dakikadan daha kisa
zaman araliklarinda degistirmeyin. Kompresori koruyarak kullanim émriini
uzatmak agisindan 6nemlidir.

Cihazinizi uzun sure kullanmayacaksaniz icerisindeki suyu tamamen bosaltin.
Cihazinizin icerisinde uzun siire bekleyen su, kokuya ve soguk ortama maruz



kalmasi halinde ise donarak su tanklarinin deformasyonlarina sebep olabilir.
Cihazi imha etmeden 6nce yetkili servis ile iletisime gegin.

Cihazin sogutma fonksiyonu sadece su; 1sitma fonksiyonu sadece su, kahve ve
cay cesitleri icin kullanima uygundur. Kullanim talimatinda belirtilen Granler
haricinde kullanilmamalidir.

Cihazi kullanim amaci disinda hicbir amacg icin kullanmayin.

Cihazin hicbir yerini destek veya basamak amaciyla kullanmayin.

Cihazinizin uzun sire kullanilmayacagi zamanlarda giicii (cihazi) arka gdvdede
bulunan gti¢c butonunu 0 (sifir) konumuna getirerek kapatin.

Cihazin sogutma gazi dolasiminin gerceklestigi arka kisimlara kesici ve delici
aletler kullanmayin. Kondanser gaz kanallarinin veya boru uzantilarinin
delinmesi durumunda piskiirecek sogutma gazi cilt tahrisleri, g6z
yaralanmalari ve solunmasi halinde zehirlenmeye sebep olabilir.

Yanici gaz ihtiva eden mamulleri (6rn. sprey) ve patlayici maddeleri cihazinizin
yakinlarinda kesinlikle bulundurmayin.

Cihazin Uzerini 6rtmeyin ve herhangi bir cisimle kapatmayin.

Tasima veya yer degistirme dncesinde cihazin sogutma haznesinde bulunan
suyun tahliyesini saglamak icin damacana bolimiinde sol Gstte bulunan tipayi
cikarin.

Tasima veya yer degistirme esnasinda cihazinizi 45° den daha fazla yatirmayin.
Cihazin kullanim amacinin disinda kullanilmasi hasar veya tehlikeli durum
yaratabilir ve cihazin garantisinin iptaline sebep olur.  Bu sartlarda
olusabilecek hasarlar kullanici tarafindan karsilanir.

Cihazi yalnizca tip etiketi Gzerindeki bilgilere gore baglayin ve calistirin.
Herhangi bir uyusmazlik durumunda meydana gelebilecek arizalardan Uretici
firma sorumlu degildir. Cihaz, garanti kapsami disinda islem gorr.

Hatali kullanimdan veya cihazin uygunsuz sekilde tasinmasindan kaynaklanan
hasarlar icin herhangi bir sorumluluk veya garanti talebi kabul edilmez.
Cihazin pargalarinin ayrilmasi veya yetkili servis disinda yapilan tim
mudahaleler cihazin garantisini gegersiz kilacaktir.

1.2 - Elektrik Giivenligi

Cihazi sadece AC akimina ve toprakli prize baglayin. Uzatma kablosu ve ¢coklu
besleme Uniteleri ile kullanmayin.

Elektrik tehlikelerinden korunmak icin, cihazin elektrik kablosunu, fisini ve
elektrikli tim devrelerini su ve diger sivilardan muhafaza edin.

Elektrik kablosunun hasar gérmesini 6nlemek icin, sikismasini, kivrilmasini veya
keskin kenarlara siirtinmesini engelleyin. Elektrik kablosunu sicak ylizeylerden
ve aclk alevden uzak tutun. Elektrik kablosu veya cihaz hasar gorirse, tehlikeleri
onlemek icin cihazi kullanmaya asla devam etmeyin. Sadece Ureticinin 6nerdigi
yetkili servis tarafindan miidahale edilmelidir.



Elleriniz nemli veya islakken cihaza veya cihazin fisine asla dokunmayin.
Cihazi temizlemek icin, cihazin pisirme hazneleri dahil herhangi bir b&limuna
suya daldirmayin.

Ariza durumunda cihazin elektrik baglantisini kesin.

Cihazi temizlemeden 6nce her zaman prizden ¢ekin ve cihaz kullanimdayken
asla temizlik yapmayin.

1.3 - Cocuk Giivenligi

Cihaz denetimsiz olarak ¢cocuklar, duyusal veya zihinsel yetenek eksikligi
bulunan kisiler tarafindan kullanilmamalidir.
Ambalaj malzemeleri bogulmaya neden olabilir, cocuklarin erisiminden uzak

tutun.

Cihazinizi cocuklarin ulasamayacagi alanlarda muhafaza edin ve ¢ocuklarin
cihazla oynamamasina kesinlikle dikkat edin.

1.4 - AEEE Yonetmeligine Uyum ve Atik Uriiniin Elden Cikarilmasi

Bu Uriin, T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgi tarafindan yayimlanan “Atik
Elektrikli ve Elektronik Esyalarin Kontroll Yonetmeligi’nde belirtilen
zararli ve yasakl maddeleri icermez. AEEE Yonetmeligine uygundur.
Bu (rlin, geri dontsimli ve tekrar kullanilabilir nitelikteki yliksek
kaliteli parca ve malzemelerden Uretilmistir. Bu nedenle, Giring,
hizmet 6mriiniin sonunda evsel veya diger atiklarla birlikte atmayin.
Elektrikli ve elektronik cihazlarin geri doniisiimii icin bir toplama
noktasina gotirin. Bu toplama noktalarini bélgenizdeki yerel
yonetime sorun. Kullanilmis Giriinleri geri kazanima vererek ¢evrenin
ve dogal kaynaklarin korunmasina yardimci olun.

1.5 - Ambalaj Bilgisi

K

Urliniin ambalaji, Ulusal Mevzuatimiz geregi geri donustirilebilir
malzemelerden Uretilmistir. Ambalaj atigini evsel veya diger
atiklarla birlikte atmayin, yerel otoritenin belirttigi ambalaj toplama
noktalarina atin.



2 - GENEL GORUNUM ve KUTU iCERIGi
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Damacana Hortumu



2.1 - CiIHAZIN TEKNiK OZELLiKLERi

Model GEN-1412
Uriin Grubu Dijital Cay/Kahve Makinesi ve Su Sebili
Damacana Kapasitesi (L) 18,9
Kettle Kapasitesi (L) 1,8
Demlik Kapasitesi (L) 1,2
Cezve Kapasitesi (L) 0,5
Soguk Su Tanki Kapasitesi (L) 1
Soguk Su Derecesi (°C) Max 6°C
Giic Kaynagi (V/Hz) 220 v/50hz
Isitma Gilicii (W) 1350
Sogutma Giicii (W) 70
Yiikseklik (cm) 121
Geniglik (cm) 39
Derinlik (cm) 33
Net Agirhk (kg) 14
Toplam Gii¢ (W) 1420
2.2-KUTU iCERIGI
ADET URUN ADET | URUN
1 Ana Govde 1 Cay Suzgeci
1 Ekran 1 Filtre Kahve Siizgeci
1 Kapakl Kettle 1 Olcti Kasigi
1 Kapakli Demlik 1 Damacana Hortumu (Plastik)
1 Cezve 1 Damacana Hortumu (Metal)
1 Sebil Muslugu 1 Kullanim Kilavuzu
1 Uzaktan Kumanda 1 Garanti Belgesi




3 - KULLANIM ONCESi GENEL BiLGILER

TEA OR COFFEE, cay demleme, Tiirk Kahvesi ve filtre kahve yapmanin yani sira sebil
ozelligi ile icilebilir soguk su, kettle 6zelligi ile sicak su tedarik edebilmeniz igin ézel
olarak tasarlanmis; 5 farkli fonksiyonu tek bir cihazda bulusturan, bulundugu ortama
sikhik katan, kurulumu ve kullanimi oldukga kolay bir cihazdir.

KURULUM VE KULLANIM DETAYLARINA AiT AYRINTILI VIDEOLU ANLATIMLARA
KIiTAPCIK VE CiIHAZ UZERINDEKi KAREKOD UZERINDEN ULASABILIRSINiZ.

3.1 - KURULUM
Demonte olarak teslim aldiginiz cihazinizin tim parcalan alt kapakta bulunan
damacana béliminin icindedir.

Ekrani ana gévdenin tizerinde bulunan yuvaya pimleri oturacak sekilde
yerlestirin.

Sebil muslugunu solda bulunan yuvaya yerlestirin ve muslugun dik kismindan
tutarak bastirin. Tam olarak oturdugundan ve sallanmadigindan emin olun.
Plastik damacana hortumuna bagh olan metal hortumu damacana icerisine
yerlestirerek plastik kapagr damacana tizerine kapatin.

Kullanacaginiz kettle, demlik, cezve vb. aparatlar Grlin gorselinde belirtildigi
sekilde yerlerine yerlestirin.

4 - KULLANIM PUF NOKTALARI
Kurulumu yapilan cihaz calistiriilmadan 6nce 24 saat dik konumda bekletilmelidir.

Bekleme stiresi sonunda iriiniin fisini takarak ana gévdenin arka kisminda bulunan
glic butonunu 1 (bir) konumuna getirdiginizde cihaziniz kullanima hazirdir.

4.1 - SICAK SU (KETTLE):
Uzaktan kumanda veya tezgah lzerinde bulunan AG/KAPA butonuna basarak
cihazi aktif hale getirin.
Sicak su elde etmek icin dncelikle kettle kismina damacana icerisinden su
eklemeniz gerekmektedir (su alma islemini uzaktan kumanda, dijital ekran veya
tezgah tizerindeki dokunmatik panelten “KETTLE SUYU" butonlarina basarak
yapabilirsiniz).
Hazneye alinmasini istediginiz su miktarini saniye cinsinden ayarlamak icin
cihaziniz kapali konumdayken tezgah Ulzerinde bulunan “KETTLE SUYU”
butonuna 3 saniye basili tutun. Dijital ekranda ¢ikan sireyi 18 ile 50 saniye
arasinda istediginiz su miktarina gore ayarlayin (maksimum seviyeye
ulasildiginda su alimi otomatik olarak sonlanacaktir).
Dijital ekrandaki“KAYNATMA" butonuna, uzaktan kumandadaki “KETTLE"
butonuna ya da tezgah tizerindeki “KETTLE KAYNATMA" butonuna basarak
suyunuzu kaynatabilirsiniz. Suyunuz 100°C'ye ulastiginda, cihaziniz otomatik
olarak sicakligi 90°C'de 4 saat boyunca sabit tutacaktir.



4.2 - CAY DEMLEME:
Uzaktan kumanda veya tezgah lzerinde bulunan AG/KAPA butonuna basarak
cihazi aktif hale getirin.
Cay demlemek icin; kettle kismina su alma islemini uzaktan kumanda, dijital
ekran veya tezgah lizerindeki dokunmatik panelden “KETTLE SUYU” butonuna
basarak yapabilirsiniz.
Kettle’a alinan suyu kaynatmak icin dijital ekrandan “KAYNATMA” butonuna
veya tezgah lzerinden “KETTLE KAYNATMA" butonuna ya da kumanda
Uzerindeki“KETTLE" butonuna basin.
Cay filtresine istediginiz 6lclide cay ekleyerek, filtreyi demlik kapaginin altina
takin ve yerine tam olarak oturdugundan emin olun.
Demlik kapagini cam demlik haznesinin lzerine kapattiktan sonra kapak
Uzerindeki dolum agzindan kettleda kaynamis olan sicak suyu istediginiz
seviyeye gelene kadar yavasca ekleyin.
Kettle'da kalan suyun sicakhigini 90°C'ye sabitlemek icin dijital ekranin sag
kismindaki “SABIT SICAKLIK” butonuna basin.
Cayinizin ideal sicaklikta demlenmesi icin, cihazinizda optimize edilmis olan
“CAY / FILTRE KAHVE” butonuna basin.
Cayinizin demlenmesi icin min. 20 dk bekleyin.

4.3 - BiTKi CAYLARI:
Uzaktan kumanda veya tezgah lzerinde bulunan AG/KAPA butonuna basarak
cihazi aktif hale getirin.
Cay demlemek icin; kettle kismina su alma islemini uzaktan kumanda, dijital
ekran veya tezgah lizerindeki dokunmatik panelden “KETTLE SUYU” butonuna
basarak yapabilirsiniz.
Kettle’a alinan suyu kaynatmak icin dijital ekrandan “KAYNATMA” butonuna
veya tezgah lzerinden “KETTLE KAYNATMA" butonuna ya da kumanda
Uzerindeki “KETTLE" butonuna basin.
Cay filtresine istediginiz 6lclide cay ekleyerek, filtreyi demlik kapaginin altina
takin ve yerine tam olarak oturdugundan emin olun.
Demlik kapagini cam demlik haznesinin Gzerine kapattiktan sonra kapak
Uzerindeki dolum agzindan kettleda kaynamis olan sicak suyu istediginiz
seviyeye gelene kadar yavasca ekleyin.
Bitki cayini ideal sekilde demlemek icin cihazinizda optimize edilmis olan “BITKi
CAYI” butonunu kullaniniz.

4.4 - FILTRE KAHVE DEMLEME:
Uzaktan kumanda veya tezgah lzerinde bulunan AG/KAPA butonuna basarak
cihazi aktif hale getirin.
Filtre kahve demlemek icin; kettle kismina su alma islemini uzaktan kumanda,
dijital ekran veya tezgah tizerindeki dokunmatik panelden “KETTLE SUYU”
butonuna basarak yapabilirsiniz.



Kettle'a alinan suyu kaynatmak icin dijital ekrandan “KAYNATMA” butonuna veya
tezgah Gizerinden “KETTLE KAYNATMA" butonuna ya da kumanda Uzerindeki
“KETTLE" butonuna basin.

Filtre kahve slizgecini cam demlik haznesinin {izerine koyduktan sonra filtre
kahve kagidini siizgecin icerisine yerlestirin (lezzetli ve berrak bir kahve elde
etmek icin filtre kahve kagidi kullanmaniz 6nerilmektedir).

Kahve filtresine istediginiz 6l¢lide 6gutulmus filtre kahve koyarak, kettleda
kaynamis olan sicak suyu istediginiz seviyeye gelene kadar yavasca ekleyin.
Damak zevkinize uygun dem yogunlugunu elde ettiginizde kahve filtresi ve
stizgeci ¢ikarip demlik kapagini kapatin.

Kahvenizin ideal sicaklikta demlenmesi icin, cihazinizda optimize edilmis olan
“CAY / FILTRE KAHVE” butonuna basin.

4.5 - TURK KAHVESI:
Uzaktan kumanda veya tezgah lzerinde bulunan AG/KAPA butonuna basarak
cihazi aktif hale getirin.
Uriin iceriginde bulunan tiirk kahvesi cezvesini sol taraftaki isitici devresinin
Uzerine yerlestirin.
Uriin iceriginde bulunan kahve 8lci kasigiyla her bir fincan icin bir dl¢ek olacak
sekilde tiirk kahvesini (ve istege bagh sekeri) cezve icerisine ekleyin.
Sebil muslugunu kullanarak cezve tizerindeki max. seviyesini gegmeyecek
sekilde soguk su ekleyin (cihazinizda her daim kullaniminiza hazir halde bulunan
soguk su, bol kopiikli ve lezzetli Tirk Kahvesi elde etmenizi saglamaktadir).
Kahvenizi pisirmeye baglamak icin dijital ekranin sol kisminda bulunan “TURK
KAHVESI” butonuna basiniz.
Pisirme sirasinda kahveniz hazir olana kadar mutlaka karistirin.
Cihazdan aldiginiz sinyal sesinden sonra kahveniz servise hazirdir.

4.6 - SU SEBILI:
Uzaktan kumanda veya tezgah lzerinde bulunan AG/KAPA butonuna basarak
cihazi aktif hale getirin.
Sebil suyunun sogutucu 6zelligini aktif hale getirmek icin tezgah tzerindeki
“SEBIL SUYU” butonuna 3 saniye basili tutun.
Suyunuzun maksimum sogukluk seviyesine ulasmasi takribi 15-20 dk. stirecektir.
Sebilden su almak icin dijital ekranda, tezgahta ve kumanda lzerinde bulunan
“SEBIL SUYU” butonuna basin.
Sebil suyunun kullanilmadigi zamanlarda muslugu demlik kapaginda bulunan
dolum agzi Gzerine hizalayin.



5 -TEMIZLIiK VE BAKIM
Temizlik yapmadan 6nce, fisi cekerek cihazinizin elektrik baglantisini kesin.
Temizlik igin, kesinlikle buhar veya buharli temizlik malzemeleri kullanmayin,
dogrudan su sikmayin. Boyle bir durumda buhar veya su zerrecikleri cihazinizda
elektrik akima olan bolgelere temas ederek kisa devre veya elektrik carpmasina
sebep olabilir.
Cihazinizin dis yiizeylerini, karbonat (yemek sodasi) eklenmis ilik su ile 1slatilmig
yumusak bir bez veya slinger ile temizleyin. Bez veya siingeri iyice siktiktan
sonra kullanin. Kesinlikle gizici ve agindirici (tiner, camasir suyu, toz deterjan
gibi) malzemeler kullanmayin.
Soguk su tankinda ve sebil suyu hatlarinda bakteri Giremesini engellemek
amaciyla sebil temizligi icin Uretilmis olan 6zel sollisyonlari kullanma
talimatlarina uygun sekilde kullanarak 3 ayda bir sebil temizligini yapin.
Su depolarini temizlerken asla sagliga zararli kimyasal madde veya deterjan
kullanmayin.
Yilda bir kere firca veya elektrik stipiirgesi ile cihazinizin arkasindaki tozlari alin.
Kondanser lizerinde toz veya diger yabanci maddeler kaplamissa suda islatilmig
yumusak bez ile temizleyin.
Cihazin kettle, demlik, cezve gibi ¢ikarilabilir parcalarini elektronik devre
kisimlarina su degmeyecek sekilde elde yikayiniz. Bulasik makinesinde kesinlikle
yikamayiniz.
Cihazi temizledikten sonra tamamen kurulayin.
ilk kullanim 6ncesinde kettle, demlik ve cezveyi en az bir kere sadece su
kullanarak calistirin.

6 - SSS ve PROBLEMLER VE COZUMLERI
Cihazimi fise taktim fakat enerji gelmiyor.
Enerji kablosunu prize taktiktan sonra cihazinizin ana gévde kisminin
arkasinda bulunan kirmizi glic digmesini 1 (bir) konumuna getirin.

Cihazim E1 uyarisi veriyor.
Kettle aparatinin sag taraftaki glic devresinin tizerine tam oturdugundan
emin olun.

Sebil muslugundan su akmyor.
Demlik veya cezve aparatlarindan birinin sol taraftaki gii¢ devresinin Gizerine
tam oturdugundan emin olun.

Turk kahvesi istedigim sicaklik ve kdplik yogunluguna ulasmiyor.
Kullanma talimatlarinda da belirtildigi gibi Turk kahvesi, pisirme asamasinin
tamaminda karistirilarak hazirlanmahdir.



7 - GARANTI SARTLARI
1) Garanti siiresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 2 yildir.

2) Garantiden dogan haklarin kullanilabilmesi icin cihazin ana gévdesinin arka
kisminda, damacana bolimiinde ve ekranin alt kisminda yer alan cihaza ait
seri numaralarinin yer aldigi barkodlarin hasar gérmemis ve okunakli olmasi
gerekmektedir.

3) Firmamiz; malin tanitma ve kullanma kilavuzunda gosterildigi sekilde kullaniimasi
ve GEN GROUP ITHALAT IHRACAT LTD. STi! nin yetkili kildigi servis calisanlari
disindaki sahislar tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale
edilmemis olmasi sartiyla, malin biitiin parcalar dahil olmak Gizere tamamini;
malzeme, iscilik ve Uretim hatalarina karsi malin teslim tarihinden itibaren yukarda
belirtilen siire kadar garanti eder.

4) Malin ayiph oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tliketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan; a- S6zlesmeden
dénme, b- Ucretsiz onarilmasini isteme, c- Satis bedelinden indirim isteme, ¢-
Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme, haklarindan birini kullanabilir.

5) Tiiketicinin bu haklardan Gcretsiz onarim hakkini se¢mesi durumunda saticy;
iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda hicbir
Ucret talep etmeksizin malin onarimini yapmak veya yaptirmakla yuktumltddr.

6) Tuketicinin, tGcretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin; - Garanti stresi
icinde tekrar arizalanmasi, - Tamiri icin gereken azami stirenin asilmasi, - Tamirinin
mumkan olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici ya da ithalatci tarafindan

bir raporla belirlenmesi durumlarinda; tiiketici malin bedel iadesini, ayip
oraninda bedel indirimini veya imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini
saticidan talep edebilir. Saticy, tiiketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine
getirilmemesi durumunda satici ile ithalatci miiteselsilen sorumludur.

7) ilgili mevzuatlarda belirlenen kullanim émrii siiresince malin azami tamir siiresi
30 is glnlnl gecemez. Bu slire, garanti siiresi icerisinde mala iliskin arizanin

yetkili servis istasyonuna veya saticiya bildirimi tarihinde, garanti stiresi disinda

ise malin yetkili servis istasyonuna teslim tarihinden itibaren baglar. Garanti
kapsami icerisindeki malin arizasinin 30 is glinii icerisinde giderilememesi halinde,
satici; malin tamiri tamamlanincaya kadar, benzer 6zelliklere sahip baska bir mali
tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir. Benzer 6zelliklere sahip baska bir
malin tiketici tarafindan istenmemesi halinde satici bu yikiamlilikten kurtulur.
Malin garanti siiresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gecgen siire garanti
suresine eklenir.

8) Malin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan
kaynaklanan hasar ve arizalar garanti kapsami disindadir.



9) Tiiketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmasi ile ilgili olarak ¢ikabilecek
uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tiiketici isleminin yapildigi
yerdeki Tuketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.

10) Satici tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tiiketici
GUmrik ve Ticaret Bakanhgi Tiketicinin Korunmasi ve Piyasa Gozetimi Genel
Mudurligine basvurabilir.

Asagida belirtilen sorunlarin giderilmesi licret karsiliginda yapilr.
Bu durumlar icin garanti sartlari uygulanmaz;

1) Kullanim hatalarindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

2) Malin tiiketiciye tesliminden sonraki yiikleme, bosaltma, tasima vb. sirasinda
olusan hasar ve arizalar,

3) Malin kullanildigi yerin elektrik, su, dogalgaz, telefon vb. sebekesi ve/veya
altyapisi kaynakl meydana gelen hasar ve arizalar,

4) Doga olaylari ve yangin, su baskini vb. kaynakli meydana gelen hasar ve arizalar,

5) Malin tanitma ve kullanma kilavuzlarinda yer alan hususlara aykir
kullanilmasindan kaynaklanan hasar ve arizalar,

6) Malin, 6502 sayili Tiiketicinin Korunmasi Hakkindaki Kanununda tarif edilen sekli
ile ticari veya mesleki amaclarla kullanimi durumunda ortaya ¢ikan hasar ve arizalar,

Mala yetkisiz kisiler tarafindan bakim, onarim veya baska bir nedenle miidahale
edilmesi durumunda mala verilmis garanti sona erecektir. Garanti uygulamasi
sirasinda degistirilen malin garanti suiresi, satin alinan malin kalan garanti siiresi ile
sinirlidir.



8 - GARANTI BELGESi

URETICi VE ITHALATCI FIRMA:

Unvani : GEN GROUP ITHALAT iHRACAT LTD. STi.

Adresi  : Adnan Kahveci Mah. Avrupa Cad. No:54 Beylikdiizii / istanbul - Tiirkiye
Telefon :08505320 862

Mail : destek@teaorcoffee.tr

Firma Yetkilisi:

Uriiniin Cinsi : Cay, Kahve Makinesi ve Dijital Su Sebili
Markasi :Tea Or Coffee

Modeli : GEN-1412

Seri Numarasi

Garanti Suresi 2yl

Azami Tamir Suiresi :301s Giinii

SATICI FIRMA:
Unvani

Adresi
Telefonu
Fatura Tarihi
Fatura No
Teslim Tarihi
imza ve Kase

«  Bubolim, Giriini satin aldiginiz yetkili satici tarafindan imzalanacak ve
kaselenecektir.

Bu belgenin hazirlanmasi; 6502 sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun
ve bu kanuna dayanarak yirirlige konulan garanti belgesi uygulama ve
esaslarina dair yonetmelik uyarinca hazirlanmistir.

- Urtiniin garanti kapsam siiresi olan 2 yil icerisinde yapilacak servis hizmetinin
garanti kapsaminda gerceklestirilebilmesi icin fatura ve garanti belgesinin
ibrazi zorunludur. Fatura ve garanti belgesinin ibraz edilmemesi halinde servis
Ucreti dogacaktir.
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senin secimin

URETICi VE iTHALATCI FIRMA

GEN GROUP iTHALAT IHRACAT LTD. STi.
Adnan Kahveci Mahallesi, Avrupa Caddesi, No: 54, Beylikdiizli / [STANBUL

08505320862 X info@teaorcoffee.tr
teaorcoffeetr  (§) Tea or Coffee (' teaorcoffeetr Tea or Coffee

@ www.teaorcoffee.tr
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